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2009年9月2日 バージョンアップのご案内

この度、株式会社コム・アンド・コムは、ライフメールサービス【STANDARD】の機能アップについて
下記のとおりご報告いたします。

対応日 ： 2009年9月8日 13時頃

対応内容： 管理画面の機能並びにシステム全体の機能向上（LifeMail STANDARD3 Ver1.20)

主なバージョンアップ内容を記載します。

１．自動安否確認メールのテンプレート機能追加

管理画面ＴＯＰメニューに「自動安否確認テンプレート」機能を表示します。

これまでは、「無事」か「メッセージを入力する」の選択でしたが、質問に対する多種多様な選択
方法をテンプレートとして設定することが可能です。

回答は以下の方式から選ぶことができます。（組み合わせ可能）
・ドロップダウンリスト（最大５択、単一選択）
・ラジオボタン（最大５択、単一選択）
・チェックボックス（最大５択、複数選択）
・フリーテキスト入力（１つの文字情報のみ入力可）
・数値入力（１つの数値情報のみ入力可）

管理画面では、返信結果を下図のように集計して表示します。
（フリーテキスト入力は集計できません）
（数値入力は合計して表示します）

あなたの状況を教えて下さ
い

出社可能ですか？
出社可能
出社不可能

出社できる日を指定して下
さい
今日
明日
明後日
今週中
不明

連絡事項があれば入力し
て下さい

怪我（重症）
怪我（軽傷）

無事

（利用者携帯画面 自動安否確認イメージ）

（管理画面 自動安否確認集計イメージ）
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なお、従来の形式（「無事」か「メッセージを入力する」）もご利用頂けるよう、
このテンプレートの利用は選択式となっております。
テンプレートをご利用いただく場合は、「利用する」にチェックを入れてご利用下さい。

※自動安否確認メールにテンプレートを利用すると設定した場合は、訓練メールの内容も
テンプレートの内容と同様のものに自動的に変更となりますのでご注意ください。

２．管理画面のメニュー構成の変更について

これまで業務連絡の「テンプレート登録」がマスタメンテナンスに表示されておりましたが、
自動安否確認のテンプレート機能追加に伴い、業務連絡カテゴリに表示変更致します。
なお、業務連絡のテンプレートは従来のテンプレートの形式から変更ありません。
順次、自動安否確認や新型インフルエンザのテンプレートと同様の形式にバージョンアップ
を行う予定です。
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３．自動安否確認メール、訓練メール、業務連絡メール、
新型インフルエンザメールの管理者による代理安否登録機能が追加

利用者の安否登録や返信内容を管理者によって代理登録することが可能となります。
例えば、利用者の安否はわかっているが携帯に使えない状況にある場合などに、管理者によって
安否代理登録を行うことができます。

「安否情報変更」ボタンを押すと別ＷＩＮＤＯＷで利用者の安否登録を行う画面が表示されます。
この画面にて管理者が利用者に代わって安否を代理登録することが可能です。
安否代理登録による安否通知先（利用者のご家族など）への安否連絡メールは送信されませんので
ご注意ください。

また、管理者による代理登録を行ったという履歴も表示します。

「安否情報変更履歴」ボタンを押すと、どの管理者がいつ代理登録を行ったのかがわかります。
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４．利用者の安否確認及び防災情報の配信地域のエリア設定について

これまで安否確認及び防災情報の配信地域は、「標準地域（お住まいの地域）」のほか各２ヶ所
（計５ヶ所）受信を希望する「都道府県単位」での地域設定が可能でしたが、複数の都道府県の

「エリア」として設定することができるようになりました。

（現在の管理画面）

（ＶｅｒＵＰ後）
管理画面ＴＯＰメニュー マスタメンテナンスに「エリアマスタ」機能を表示します。

ご利用企業様ごとに登録エリアを作成することが可能です。（エリアは最大２０まで作成可能。）
たとえば下図のように「東日本エリア」を「茨城県・栃木県・群馬県・埼玉県」で設定した場合、

安否や防災の配信地域設定でエリアを選択する際に、上記で設定したエリアが表示され、選択する
ことが可能となります。

安否配信地域設定

・東京都（お住まいの地域）
・エリア１

北海道
青森県
・
・
・
宮崎県
鹿児島県
沖縄県
鹿児島県
沖縄県
東日本エリア

未設定

（利用者携帯画面 安否配信地域設定イメージ）

（管理画面 安否配信地域設定イメージ）

この４県で発生した災害について安否確認及び防災情報のメールが届きます。
※仮に１エリアで４県の設定をした場合で、４県にまたがった災害が発生した場合は４通のメール

が配信されます。
※標準地域（お住まいの地域）はエリアの設定はできません（都道府県単位のみ）
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５．携帯管理画面のメニュー構成の変更について

これまで業務連絡（返信要求）結果の中に訓練メールの結果も表示しておりましたが、
訓練メールの結果を別メニューに致します。

（現在の携帯管理画面ＴＯＰ） （ＶｅｒＵＰ後の携帯管理画面ＴＯＰ）

※現在ご契約の企業様はこれまで通りご利用頂けます。

特に設定作業などはなく、バージョンアップ環境へと移行いたします。
現在ご契約の企業様は、本バージョンアップによる追加費用は発生いたしません。

ご案内のバージョンアップ内容に変更があった場合にはご報告をいたします。

以上

LifeMail管理画面

株式会社○○○○

管理者 様

(最終ログイン:20XX/XX

/XX 15：08)

[1]自動安否結果

[2]業務連絡(返信要求)

結果

[3]パスワード確認

[4]ログアウト

LifeMail管理画面

株式会社○○○○

管理者 様

(最終ログイン:20XX/XX

/XX 15：08)

[1]自動安否結果

[2]業務連絡(返信要求)

結果

[3]訓練メール状況確認

[4]パスワード確認

[5]ログアウト


